FICHA DE SEGUIMENTO DEL PLAN 2020

Bl

Programa Democracia participativa y cogestion concertada del Buen Vivir

Meta del PDOT Implementa en un 100% el proceso de innovacion y fortalecimiento institucional del GAD Municipal de Pedro Moncayo al 2019

Plan Plan de servicios, contingencia y modernizacion tecnolégica del GAD Municipal del cantén Pedro Moncayo.
Descripcién del plan La ejecucién de este plan contribuye a que todos los Objetivos

servicios que se encuentran enmarcados dentro de la
Plataforma Tecnoldgica Municipal tanto en hardware
como software brinden un continuo funcionamiento,
permitiendo que todos los servicios y sistemas estén
disponibles de forma ininterrumpida y de esta forma llevar a
cabo con normalidad las actividades diarias de los
funcionarios que laboran en las oficinas asi como también
de las entidades adscritas al GAD OE4: Complementar el sistema de cableado estructurado de datos y eléctrico del GAD a fin de garantizar el
acceso a todos los servicios y sistemas tecnologicos.

OE1: Desarrollar los componentes del Plan Tecnolégico del GAD Municipal de Pedro Moncayo para garantizar un
eficiente servicio a la ciudadania.

OE2: Garantizar la disponibilidad de servicios tecnoldgicos y paquetes informdaticos del GAD Municipal durante todo
el afo 2020.
OE3: Garantizar la operatividad y el corecto funcionamiento de la infraestructura tecnoldgica del GAD Municipal.

Seguimiento HITOS DEL PROYECTO

Para avance programdtico Ejecucién

Medio de verificaciéon )
Detalle Pond. % Avance Fecha logro

Disefio del Plan de servicios, contingencia y modernizacion
tacnnldnica del GAD Minicinal del cantén Padra Moncova
2 Garantizar la disponibilidad de servicios tecnolégicos durante
al ahn 2020

Garantizar rendimiento de computadores personales y servidores de
aplicaciones protegidos con antivirus, la seguridad informatica interna|
del GAD con Firewall, contar con el hosting para los servicios y|
sistemas, disponer del dominio pedromoncayo.gob.ec los mismos|
que serviran como herramienta de apoyo en la gestion municipal|
financiera, administrativa, legal que realiza el GAD, mediante la|
contratacion de estos sistemas y servicios con las licencias|
respectivas durante el afio 2020.

Plan 10,00 Unidad 1 1 X 29/02/2020

Facturas mensuales. 10,00 factura/mes 12 12 X 31/12/2020

Informes, actas y facturas. 10,00 licencias 4 4 X 31/12/2020

4 |Gorantizar el conecto funcionomiento del sistema A8 nformes, actas y facturas. 1500(  |Porcentaje 3 1.50 30/11/2020
5 |reidor o cableado esiuciado do doics o ol GAD o n e[ SO Emes 6T5Y] 1000 [porcentaie | 100 : 011202
6 e oo 2 g oo 1o 1so0| [ 12 2| x| e
T e e e O e e ) oromein s ot 1500|  [Porcentcje | 100 10%0] x | s
8 Tr<'1n§pcrenTor la .irTformocTén de la LOTAIP a tfravés de la Pagina web institucional. 10,00 publicacién/ 12 12 X 31/12/2020
nAoina Wah Mimicinal dal (S AN AMPA — _ . mes
P S T e | e s [ | 12 | 12 | x| e
Avance financiero Codificado
Inicial Reforma Eiecutado
111.517,15 - 26.783,16
Nivel de avance: 64,96 % Mes Programdtico
Enero 3,94 1.583,33
Febrero 18,12 1.583,33
Marzo 23,60 9.367,33
Abril 30,56 1.583,33
Financiero _ 24,02 Mayo 36,26 1.583,23
Junio 43,00 1.583,23
Julio 48,61 1.583,23
Agosto 53,58 1.583,23
Octubre 72,08 1.583,23
Noviembre 7919 1.583,23
Diciembre 82,50 1.583,23
Resumen narrativo: Actualizado por: Fecha:
Enero, 2020: [Avances: Ing. Willian Cualchi Monteros 31/01/2020
1). Garantizar la disponibilidad del internet en el GAD Municipal. Coordinador de la Unidad de
2). Facilitar el soporte y asistencia técnica para mantener los equipos informdticos operativos y funcionando correctamente. Informdtica (Encargado)
3). Publicacién de la informacién pudblica municipal en la pdgina web en conformidad de la LOTAIP - mes enero.
4). Desarrollo del plan de servicios, contingencia y modernizaciéon tecnolégica para el GAD Pedro Moncayo afio 2020.
5). Actualizacién y desarrollo del POA y PAI para el aio 2020.
6). Gestion del proceso para la adquisicion de licencias de antivirus.
7). Gestion del proceso para la adquisicién de licencias de Firewall.
8). Apoyo técnico en la migracién sistema contable - financiero.
9). Apoyo en la emisién de fitulos de impuestos prediales para el aifo 2020.

Probi ¥ soluci — oy
- Retraso en la asigancion de presuspuesto de forma definitiva en funcién a las competencias de acuerdo al Redisefo de la Estructura Institucional y Reforma al Estatuto Orgdnico de
Gestidn Organizacional por Procesos del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantdn Pedro Moncayo.

- Los respaldos de datos tanto del catastro asi como contable - financiero se los realiza de forma interna en dispositivos de almacenamiento, mientras se realiza el proceso de
confratacién de VPS.

Febrero, 2020: |Avances: Ing. Willian Cualchi Monteros 29/02/2020
1). Garantizar la disponibilidad del internet en el GAD Municipal. Coordinador de la Unidad de
2). Facilitar el soporte y asistencia técnica para mantener los equipos informdaticos operativos y funcionando correctamente. Informdtica (Encargado)

3). Publicacién de la informacién pUblica municipal en la pagina web en conformidad de la LOTAIP - mes febrero.

4). Ejecucion del plan de servicios, contingencia y modernizacion tecnoldgica para el GAD Pedro Moncayo afio 2020.
5). Ejecucion del POA afo 2020.

6). Gestion del proceso para la adquisicion de licencias de antivirus.

7). Gestion con el proveedor adjudicado para la activacion de la licencia de Firewalll.

8). Apoyo técnico en la elaboracién del informe de necesidad sistema contable - financiero.

Problemas y soluciones implemetadas:
Demora en disponer de las fres cotizaciones para la adquisicion de antivirus.




Marzo, 2020: |Avances: Ing. Willian Cualchi Monteros 31/03/2020
1). Garantizar la disponibilidad del internet en el GAD Municipal. Coordinador de la Unidad de
2). Facilitar el soporte y asistencia técnica para mantener los equipos informaticos operativos y funcionando correctamente. Informdtica (Encargado)
3). Publicacién de la informacién publica municipal en la pdgina web en conformidad de la LOTAIP - mes marzo.
4). Ejecucion del plan de servicios, contingencia y modernizacion tecnoldgica para el GAD Pedro Moncayo afio 2020.
5). Ejecucion del POA afo 2020.
6). Gestion del proceso para la adquisicion de licencias de antivirus.
7). Gestion solicitud de pago de la licencia de Firewall (Fortigate 800c).
8). Apoyo técnico en la elaboracién del informe de necesidad sistema contable - financiero.
Problemas y soluciones implemetadas:
Ninguna.
Abril, 2020: |Avances: Ing. Willian Cualchi Monteros 30/04/2020
1). Garantizar la disponibilidad del internet en el GAD Municipal. Coordinador de la Unidad de
2). Facilitar el soporte y asistencia técnica para mantener los equipos informdticos operativos y funcionando correctamente. Informdtica (Encargado)
3). Publicaciéon de la informacion publica municipal en la pdgina web en conformidad de la LOTAIP - mes abril.
4). Ejecucion del plan de servicios, contingencia y modernizacion tecnolégica para el GAD Pedro Moncayo afo 2020.
5). Ejecucion del POA aio 2020.
6). El proceso para la adquisicién de licencias de antivirus no ha podido continuar por cuanto Unicamente se estaba dando
atencién a procesos relacionados con la emergencia sanitaria covid-19.
7). Se ha concluido con el proceso contratacion del servicio la licencia de Firewalll (Fortigate 800c).
8). Apoyo técnico en la elaboracién del informe de necesidad sistema contable - financiero.
Problemas y soluciones implemetadas:
De acuerdo al comunicado de forma verbal por parte de la Unidad de Compras PUblicas no se podian ejecutar procesos que no tengan relaciéon con la emergencia sanitaria.
Mayo, 2020: |Avances: Ing. Willian Cualchi Monteros 31/05/2020
1). Garantizar la disponibilidad del internet en el GAD Municipal. Coordinador de la Unidad de
2). Facilitar el soporte y asistencia técnica para mantener los equipos informdaticos operativos y funcionando correctamente. Informdtica (Encargado)
3). Publicacién de la informacién pUblica municipal en la pagina web en conformidad de la LOTAIP - mes mayo.
4). Ejecucion del plan de servicios, contingencia y modernizacion tecnoldgica para el GAD Pedro Moncayo afo 2020.
5). Ejecucion del POA afio 2020.
6). El proceso para la adquisicion de licencias de antivirus adn no ha podido continuar por cuanto Unicamente se estd dando
atencién a procesos relacionados con la emergencia sanitaria covid-19.
7). Apoyo técnico en proceso de contratacion del sistema administrativo contable - financiero.
8.- Apoyo reuniones virtuales COE Cantonal, COE Provincial, Concejo Municipal, Comision de salud y de Finanzas,
Participacion Ciudadana mediante el uso de la plataforma tecnoldgica zoom.
9.- Apoyo técnico para la confratacién del desarrollo e implementacién de un sitio web para el comercio electronico del
sector floricola del cantdén Pedro Moncayo.
Problemas y soluciones implemetadas:
De acuerdo al comunicado de forma verbal por parte de la Unidad de Compras PUblicas no se podian ejecutar procesos que no tengan relacién con la emergencia sanitaria.
Junio, 2020: |Avances: Ing. Willian Cualchi Monteros 30/06/2020
1). Garantizar la disponibilidad del internet en el GAD Municipal. Coordinador de la Unidad de
2). Facilitar el soporte y asistencia técnica para mantener los equipos informdticos operativos y funcionando correctamente. Informdtica (Encargado)
3). Publicacién de la informacién publica municipal en la pagina web en conformidad de la LOTAIP - mes junio.
4). Ejecucion del plan de servicios, contingencia y modernizacion tecnolégica para el GAD Pedro Moncayo ano 2020.
5). Re-planificacién del POA y PAI afio 2020 dentro del marco de la emergencia sanitaria y situacién financiera que atraviesa
el pais y de manera particular los Gobiernos Auténomos Descentralizados.
6). El proceso para la adquisicion de licencias de antivirus ha retomado su proceso, se encuentra en la parte final de su
implementacion.
7). Se continba apoyando técnicamente en el proceso de implementacion del sistema administrativo contable - financiero
yupak.
8.- Se continla apoyando en reuniones virtuales COE Cantonal, COE Provincial, Concejo Municipal, Comision de salud y de
Finanzas, Participacién Ciudadana mediante el uso de la plataforma tecnoldgica zoom.
9.- Apoyo técnico para la contratacién del desarrollo e implementacion de un sitio web para el comercio electrénico del
sector floricola del cantdén Pedro Moncayo.
10.- Se realiza la renovacién de licencia de dominio pedromoncayo.gob.ec, proceso realizado mediante el pago por caja
chica.
Problemas y soluciones implemetadas:
De acuerdo al marco de la emergencia sanitaria y situacion financiera que atraviesa el pais y de manera particular el GAD de Pedro Moncayo fue necesario re-planificar el POA 'y PAI
ano 2020 a fin de dar prioridad a proyectos y actividades necesarias.
Julio, 2020:  |Avances: Ing. Willian Cualchi Monteros 31/07/2020
1). Garantizar la disponibilidad del internet en el GAD Municipal. Coordinador Unidad de Informdtica
2). Facilitar el soporte y asistencia técnica para mantener los equipos informdaticos operativos y funcionando correctamente. (Encargado)
3). Publicacién de la informacién publica municipal en la pdgina web en conformidad de la LOTAIP - mes julio.
4). Ejecucion del plan de servicios, contingencia y modernizacion tecnolégica para el GAD Pedro Moncayo afio 2020.
5). El proceso para la adquisicién de licencias de antivirus ha retomado su proceso, se encuentra en la parte final de su pago.
6). Concluyendo el proceso de implementacion del sistema administrativo contable - financiero yupak.
7.- Se continta apoyando en reuniones virtuales COE Cantonal, COE Provincial, Concejo Municipal, Comisidon de salud y de
Finanzas, Participacion Ciudadana mediante el uso de la plataforma tecnolégica zoom.
8.- Apoyo técnico para la contratacién del desarrollo e implementacion de un sitio web para el comercio electronico del
sector floricola del cantdn Pedro Moncayo.
9.- Se realiza la renovacion de licencia de dominio pedromoncayo.gob.ec, proceso realizado mediante el pago por caja
chica.
10.- Se realiza la suscripcion de un mes servicio de zoom pro para el GAD Pedro Moncayo.

Problemas y soluciones implemetadas:

De acuerdo al marco de la emergencia sanitaria y situacion financiera que atraviesa el pais y de manera particular el GAD de
forma presencial lo que se ha dado un cierto retraso en las actividades planificadas, asi como también con los proveedores no
existe mercaderia y los precios estan variando mucho.

puede facilitarnos pronto las cotizacione:

Pedro Moncayo el personal no esta labrando al 100% de

s por cuanto no

Agosto, 2020:

Avances:

1). Garantizar la disponibilidad del internet en el GAD Municipal.

2). Facilitar el soporte y asistencia técnica para mantener los equipos informdticos operativos y funcionando correctamente.
3). Publicacién de la informacion publica municipal en la pagina web en conformidad de la LOTAIP - mes agosto.

4). Reforma POAy PAl y por ende el plan de servicios, contingencia y modernizacién tecnolégica para el GAD Pedro Moncayo
ano 2020.

5). Concluido el proceso de adquisicién de licencias de antivirus se ha gestionado su pago.

6).- Se encuentra implementado el sistema administrativo, financiero - contable yupak.

7).- Se continla apoyando para que la gestion Municipal en el fema de reuniones del COE Cantonal, COE Provincial, Concejo
Municipal, Comisiéon de salud, Finanzas, Participacion Ciudadana, Rendicién de cuentas 2019, se continle realizando
mediante el uso de la plataforma tecnoldgica zoom.

8.- Inicio proceso de adquisicién de toners para todas las impresoras del GAD Municipal de Pedro Moncayo.

9).- Inicio proceso de Contratacion del servicio de mantenimiento correctivo de equipos informaticos del GAD Municipal de
Pedro Moncayo.

10.- Inicio proceso de contratacién del servicio de mantenimiento correctivo de equipos de comunicaciones inaldmbricas del
GAD Municipal de Pedro Moncayo.

Ing. Willian Cualchi Monteros
Coordinador Unidad de Informdfica
(Encargado)

31/08/2020




Problemas y soluciones implemetadas:

Los proveedores no puede facilitarnos pronto las cotizaciones por cuanto no existe mercaderia y los precios estan variando mucho.

Septiembre,
2020:

Avances:

1). Garantizar la disponibilidad del servicio de internet y enlace de datos en el GAD Municipal.

2). Facilitar el soporte y asistencia técnica para mantener los equipos informaticos operativos y funcionando correctamente.
3). Publicacién de la informacién publica municipal en la pdgina web en conformidad de la LOTAIP - mes septiembre.

4). Se gestiona la Contratacién de licencia para sistema de videoconferencias para el GAD Municipal de Pedro Moncayo.
5).- Se continba apoyando para que la gestion Municipal en el tema de reuniones del COE Cantonal, COE Provincial, Concejo
Municipal, Comisién de salud, Finanzas, Partficipacion Ciudadana, Rendicién de cuentas 2019, se continle realizando
mediante el uso de la plataforma tecnoldgica zoom.

6.- Se adjudica la orden de compra para la adquisicién de toners para todas las impresoras del GAD Municipal de Pedro
Moncayo.

7).- Se obtiene la orden de compra para la contratacion del servicio de mantenimiento correctivo de equipos informdticos del
GAD Municipal de Pedro Moncayo.

8.- Se contina buscando propuestas para el proceso de contratacion del servicio de mantenimiento correctivo de equipos de
comunicaciones inaldmbricas del GAD Municipal de Pedro Moncayo.

9).- Se inicia con el proceso para la adquisicion de equipos informdticos.

10).- Se inicia con el proceso para la adquisicién de repuestos y accesorios.

11).- Se continda con el proceso para la contratacion del servicio de mantenimiento correctivo de equipos de
comunicaciones inaldmbricas del GAD.

Ing. Willian Cualchi Monteros
Coordinador Unidad de Informdfica
(Encargado)

30/09/2020

Problemas y soluciones implemetadas:

Existe demora para obtener las cotizaciones por cuanto no existe mercaderia y los precios estan variando mucho indican los proveedores.

Octubre, 2020:

Avances:

1). Garantizar la disponibilidad del servicio de internet y enlace de datos en el GAD Municipal.

2). Facilitar el soporte y asistencia técnica para mantener los equipos informdticos operativos y funcionando correctamente.
3). Publicacién de la informacion publica municipal en la pagina web en conformidad de la LOTAIP - mes octubre.

4). Se concluye la gestion de la Contratacion de licencia para sistema de videoconferencias para el GAD Municipal de Pedro
Moncayo.

5).- Se contina apoyando para que la gestion Municipal en el tema de reuniones del COE Cantonal, COE Provincial, Concejo
Municipal, Comisién de salud, Finanzas, Partficipacion Ciudadana, Rendicién de cuentas 2019, se continle realizando
mediante el uso de la plataforma tecnoldgica zoom.

6.- Se concluye el proceso de la adquisicion de toners para todas las impresoras del GAD Municipal de Pedro Moncayo.

7).- Se continia con el proceso de la contratacion del servicio de mantenimiento correctivo de equipos informdticos del GAD
Municipal de Pedro Moncayo.

8.- Se continUa buscando propuestas para el proceso de contratacién del servicio de mantenimiento correctivo de equipos de
comunicaciones inaldmbricas del GAD Municipal de Pedro Moncayo.

9).- Se continUa con el proceso para la adquisicion de equipos informdticos tanto por catdlogo electrénico asi como por
subasta inversa.

10).- Se continba con el proceso para la adquisicion de repuestos y accesorios.

11).- Se inicia el proceso para el arrendamiento de web hosting para el GAD Municipal del cantén Pedro Moncayo.

Ing. Willian Cualchi Monteros
Analista de Sistemas Informaficos
(Encargado)

31/10/2020

Problemas y soluciones implemetadas:

Se continua solicitando a los proveedores cotizaciones para los proyectos que se encuentran en procesos de inicio de ejecucion.

Noviembre,
2020:

Avances:

1). Garantizar la disponibilidad del servicio de internet y enlace de datos en el GAD Municipal.

2). Facilitar el soporte y asistencia técnica para mantener los equipos informdticos operativos y funcionando correctamente.
3). Publicacién de la informacién publica municipal en la pdgina web en conformidad de la LOTAIP - mes noviembre.

4).- Se continUa apoyando para que la gestidon Municipal en el tema de reuniones del COE Cantonal, COE Provincial,
Participacién Ciudadana, Avaltos y Catastros se continde realizando mediante el uso de la plataforma tecnoldgica zoom.
5).- Se continUa con el proceso de la contratacion del servicio de mantenimiento correctivo de equipos informdticos del GAD
Municipal de Pedro Moncayo.

6.- Se continUa buscando propuestas para el proceso de contratacion del servicio de mantenimiento correctivo de equipos de
comunicaciones inaldmbricas del GAD Municipal de Pedro Moncayo.

7).- Se continba con el proceso para la adquisicion de equipos informdticos tanto por catdlogo electronico.

8).- Se ejecuta el proceso para la adquisicién de maquinaria y equipos (Escanéres) por infima Cuantia..

9).- Se continda con el proceso para la adquisicion de repuestos y accesorios.

10).- Se contita con el proceso para el arrendamiento de web hosting para el GAD Municipal del cantén Pedro Moncayo.

Ing. Willian Cualchi Monteros
Analista de Sistemas Informdticos
(Encargado)

30/11/2020

Problemas y soluciones implemetadas:

Los proveedores no quieren ofrecer sus servicios o vender sus bienes al GAD y por ende no presentan cotizaciones para los proyectos que se encuentran en procesos de inicio de

ejecucion, esto hace que demore mds del tiempo requerido para continuar con dichos procesos.

Diciembre,
2020:

Avances:

1). Garantizar la disponibilidad del servicio de internet y enlace de datos en el GAD Municipal.

2). Facilitar el soporte y asistencia técnica para mantener los equipos informdticos operativos y funcionando correctamente.
3). Publicacién de la informacién publica municipal en la pagina web en conformidad de la LOTAIP - mes diciembre.

4).- Se continia apoyando para que la gestion Municipal en el tema de reuniones del COE Cantonal, COE Provincial,
mediante el uso de la plataforma tecnolégica zoom.

5).- Se concluyd con el proceso de la contratacién del servicio de mantenimiento correctivo de equipos informdticos del GAD
Municipal de Pedro Moncayo.

6.- Se concluyd con el proceso de contratacion del servicio de mantenimiento correctivo de equipos de comunicaciones
inaldmbricas del GAD Municipal de Pedro Moncayo.

7).- Se concluyd con el proceso para la adquisicion de equipos informdticos tanto por catdlogo electrénico.

8).- Se concluyd con el proceso para la adquisicion de maquinaria y equipos (Escanéres) por infima Cuantia..

9).- Se concluyd con el proceso para la adquisicion de repuestos y accesorios.

10).- Se concluyé con el proceso para el arrendamiento de web hosting para el GAD Municipal del cantén Pedro Moncayo.
11).- Se concluyd con la implentacion del sistema informdtico para la gestion Documental "Quipux” para el GAD Municipal del
cantén Pedro Moncayo.

Ing. Willian Cualchi Monteros
Analista de Sistemas Informdticos
(Encargado)

31/12/2020

Problemas y soluciones implementadas:

Dificultad con los proveedores por cuanto no quieren trabajar con el GAD y por ende existia mucha demora en el envio de cotizaciones, esto ha hecho que demore mds del fiempo

requerido para contfinuar con dichos procesos.
También existen procesos que no fue factible realizar este afo por temas de limitacién de recursos econdémicos en el GAD.
De nuestra parte se ha fratado de dar todas las indicaciones para la emisidon de dichas cofizaciones.




