Programa

Plan

Descripcién del proyecto La ejecucidn de este plan contribuye a que todos los Obijetivos

Seguimiento

FICHA DE SEGUIMENTO DEL PROYECTO DEL 2018

Democracia participativa y cogestion concertada del Buen Vivir

Plan De Servicios, Contingencia Y Modernizacién Tecnoldgica Del Gad Municipal De Pedro Moncayo.

servicios que se encuentran enmarcados dentro de la OE1: Desarrollar los componentes del Plan Tecnolégico del GAD Municipal de Pedro Moncayo para garantizar un
Plataforma Tecnolégica Municipal tanto en hardware eficiente servicio a la ciudadania

como software brinden un continuo funcionamiento,
permitiendo que todos los servicios y sistemas estén
disponibles de forma ininterrumpida y de esta forma llevar
a cabo con normalidad las actividades diarias de los

funcionarios que laboran en las oficinas asi como también
de las entidades adscritas al GAD OE4: Implementar el sistema eléctrico y estructurado de datos del GAD a fin de garantizar la eficiencia de los
servicios tecnoldgicos

OE2: Garantizar la disponibilidad de servicios tecnolégicos y paquetes informdticos del GAD Municipal durante
todo el afo 2018.

OE3: Garantizar el correcto funcionamiento del parque tecnolégico del GAD Municipal

HITOS DEL PROYECTO

Para avance programdtico Ejecucién
Detalle Medio de verificacion Pond. % Unidad Meta  Avance Fecha logro

i i ibili ici 5qi Facturas 10,00
1 Garantizar la disponibiidad de servicios tecnoldgicos durante factura/mes 12 12 M 31/10/2018
el afo 2018
Garantizar la correcta aplicacion de las leyes, normativas y Informes y facturas 15.00
reglamentos ecuatorianos en los procesos legales y la ejecucion " N
2 correcta de los procesos financieros que realiza el GAD, mediante la licencias 4 4 X 31/03/2018
adquisicion de sistemas con licencias
Garantizar el correcto funcionamiento del parque Solicifudes Zimbra 30.00
3 tecnolégico del GAD Municipal Porcentaje 100 100,00 X 30/09/2018
" Informes y facturas 15,00
4 Insto\c( el ccblquo gstructurodo de datos en’el. GAD a fin de Porcentaje 100 100,00 M 30/09/2018
garantizar la eficiencia de los servicios tecnoldgicos
f -
5 El GAD MPM cuenta con el Sistema eléctrico tecnificado. Informes y facturas Procesos 100 -
Garantizar la operatividad de todos los equipos de impresién del GAD. Informes y facturas 20,00 R
6 Porcentaje 100 100 31/10/2018
Transparentar la informacién de la LOTAIP a fravés de la Pagina web 10,00 | fsublicacién/
pagina Web Municipal del GAD MPM mes 13 13 X 30/09/2018
Avance financiero Codificado
Inicial Reforma Eiecutado
99.200,00 45.131,46 40.224,14
Nivel de avance: 96,74 % Mes Programdtico  Financiero
Enero 100,00 1.583,33
Febrero 10,88 3.166,66
Marzo 28,00 1.151,29
Financiero 89,13
Mayo 44,33 -
Junio 46,50 14.322,86
Julio 50,62 -
Septiembre 54,65 -
Octubre 91,67
Noviembre 95,83 20.000,00
Diciembre 100,00
Resumen narrativo: Actualizado por: Fecha:
Enero, 2018: |Avances: Ing. Willan Cualchi Monteros 31/05/2018
1). Garantizar la disponibilidad del internet en el GAD Municipal Analista de Sistemas Informdticos.
2). Facilitar el soporte técnico para mantener los equipos tecnolégicos operativos y funcionando correctamente.
3). Publicacién de la informacion publica municipal en la pagina web en conformidad de Ia LOTAIP correspondiente al mes
de diciembre, cierre de la gestion 2018
4).
5).
Problemas y soluciones implemetadas:
No aplica
Febrero, 2018: |Avances: Ing. Willan Cualchi Monteros 28/02/2018
1). Garantizar la disponibilidad del internet en el GAD Municipal Analista de Sistemas Informdticos.
2). Facilitar el soporte técnico para mantener los equipos tecnoldgicos operativos y funcionando correctamente, en
funcién de la demanda de las direcciones municipales
3). Publicacién de la informacion pdblica municipal en la pdgina web en conformidad de la LOTAIP correspondiente al mes
de febrero.
4). Se disefia el Plan De Servicios, Contingencia Y Modernizacién Tecnoldgica Del Gad Municipal De Pedro Moncayo, con el
que se tframita el proceso precontractual de adquisicién de las licencias legales.
Problemas y soluciones implemetadas:
Se registré dificultades con el servicio de internet debido a problemas técnico con CNT.




Marzo, 2018: |Avances: Ing. Willan Cualchi Monteros 31/03/2015
1). Garantizar la disponibilidad del internet en el GAD Municipal Analista de Sistemas Informdticos.
2). Facilitar el soporte técnico para mantener los equipos tecnoldgicos operativos y funcionando correctamente, en
funcién de la demanda de las direcciones municipales
3). Publicacién de la informacién pdblica municipal en la pdgina web en conformidad de la LOTAIP correspondiente al mes
de marzo.

4). Se disefa el Plan De Servicios, Contingencia Y Modernizacién Tecnoldgica Del Gad Municipal De Pedro Moncayo, con el

que se tramita el proceso precontractual de adquisicion de las licencias legales.

5. Se gstiond la adquisicion de licencia sistema juridico Fiel Web Plus.

6. Se gestiond la adquisicién de licencia del sistema para Firewalll (Fortigate 88C).

7. Se gestiond la adquisicion de toneres para las dependencias del GAD.

8. Se gestiond el mantenimiento correctivo de equipos de impresion.

Problemas y soluciones implemetadas:

Se solicité reforma partida presupuestaria para la adquisicion de la licencia para Firewall.

Se suspende la ejecucion de Generador eléctrico de 80KW, para el edificio principal del GAD, por supresion de partida presupiestaria.
Se suspende la ejecuciéon de Contratacion de obra civil para instalacion de generador elétrico, por supresion de partida presupiestaria.
Se suspende la ejecucion de Tablero de contro para el sistema eléctrico instalado, por supresion de partida presupiestaria.

Abril, 2018: |Avances: Ing. Willan Cualchi Monteros 30/04/2015
1). Garantizar la disponibilidad del internet en el GAD Municipal. Analista de Sistemas Informdticos.
2). Facilitar el soporte técnico para mantener los equipos fecnoldgicos operativos y funcionando correctamente, en
funcién de la demanda de las direcciones municipales.

3). Publicacién de la informacién publica municipal en la pagina web en conformidad de la LOTAIP correspondiente al mes

de abril.

4). Se aplica el Plan de Servicios, Contingencia y Modernizacién Tecnolégica del Gad Municipal de Pedro Moncayo, con el

que se tramita todos los procesos precontractuales de la unidad de Sistemas.

5. Se gestiond la adquisicion de licencia sistema juridico Fiel Web Plus.

6. Se gestiond la adquisicidén de licencia del sistema para Firewall (Fortigate 88C).

7. Se gestiond la adquisicién de toneres para las dependencias del GAD.

8. Se esta gestionando el mantenimiento correctivo de los equipos de impresion.

9.- Se esta gestionando la adquisicion de repuestos y accesorios informdticos.

10.- Se ha reprogramado la fecha para realizar la integracion del sistema Olympo con los sistemas del GAD.

11.- Se disend el cronograma de mantenimiento preventivo de los equipos informdaticos del GAD y sus dependencias.

Problemas y soluciones implemetadas:

Laintegracién del sistema Olympo no se realiza en la fecha planificada por cuanto la informacién contable que debe de entregar la Direccidn Financiera no se encuentra depurada
en su totalidad, por lo que se ha decidido reprogramar la fecha para la ejeciéon de dicha actividad. (Agosto, septiembre y octubre).

Mayo, 2018: |Avances:

11). Garantizar la disponibilidad del internet en el GAD Municipal.

2). Facilitar el soporte técnico para mantener los equipos tecnoldgicos operativos y funcionando correctamente, en

funcién de la demanda de las direcciones municipales.

3). Publicacion de la informacion publica municipal en la pagina web en conformidad de la LOTAIP correspondiente al mes

de mayo.

4). Se aplica el Plan de Servicios, Contingencia y Modernizacion Tecnoldgica del GAD Municipal de Pedro Moncayo, con el

que se tramita todos los procesos precontractuales de la unidad de Sistemas.

5. Realizado la adquisicién de licencia sistema juridico Fiel Web Plus, actualmente en uso.

6. Realizado la adquisicion de licencia del sistema para Firewall. Actualmente en uso.

7. Realizado la adquisicién de toneres para las dependencias del GAD.

8. Continua el proceso de mantenimiento correctivo de los equipos de impresion y escaneado.

9.- Continua el proceso de adquisicion de repuestos y accesorios informdticos.

10. Se estd realizando el mantenimiento preventivo de equipos tecnolégicos de todo el GAD, segin cronograma.

11.- Se estd actualizando la informacién en la nueva pdgina web institucional, previo a su publicacion.
Problemas y soluciones implemetadas:

Se presentd un retraso en la contratacion del servicio de mantenimiento correctivo de los equipos de impresion y escaneado, por cuanto hubo un error por parte de la Direccién
Financiera en la asignacién de la partida presupuestaria, eso afectd en el PAC y por ende no se dio paso a la emisién de la orden de servicio.

Junio, 2018:  |Avances: Ing. Willan Cualchi Monteros 30/06/2018
1). Garantizar la disponibilidad del internet en el GAD Municipal. Analista de Sistemas Informdticos.
2). Facilitar el soporte técnico para mantener los equipos tecnoldgicos operativos y funcionando correctamente, en
funcién de la demanda de las direcciones municipales.

3). Publicacién de la informacién publica municipal en la pdgina web en conformidad de la LOTAIP correspondiente al mes
de junio.
4). Se aplica el Plan de Servicios, Contingencia y Modernizacién Tecnolégica del GAD Municipal de Pedro Moncayo, con el
que se tramita todos los procesos precontractuales de la unidad de Sistemas.
5. Concluye proceso adquisicién sistema juridico Fiel Web Plus.
6. Concluyec proceso adquisicion de licencia del sistema para Firewall.
7. Concluye el proceso adquisicion de toneres para las dependencias del GAD.
8. Concluye proceso de mantenimiento correctivo de los equipos de impresiéon y escaneado.
9.- Concluye proceso de adquisicion de repuestos y accesorios informdaticos.
10. Se continua con el mantenimiento preventivo de equipos tecnoldgicos de todo el GAD, segin cronograma.
Problemas y soluciones implemetadas:
Julio, 2018:  [Avances: Ing. Willan Cualchi Monteros 31/07/2018

1). Garantizar la disponibilidad del internet en el GAD Municipal.

2). Facilitar el soporte técnico para mantener los equipos tfecnoldgicos operativos y funcionando correctamente, en
funcion de la demanda de las direcciones municipales.

3). Publicacién de la informacién pdblica municipal en la pagina web en conformidad de la LOTAIP correspondiente al mes
de julio.

4). Se aplica el Plan de Servicios, Contingencia y Modernizacién Tecnoldgica del GAD Municipal de Pedro Moncayo, con el
que se tramita todos los procesos precontractuales de la unidad de Sistemas.

5. Se continua con el mantenimiento preventivo de equipos tecnoldgicos de todo el GAD, segin cronograma.

Andalista de Sistemas Informdticos.

Problemas y soluciones implemetadas:
S/N




Agosto, 2018:

Avances:

1). Garantizar la disponibilidad del internet en el GAD Municipal.

2). Facilitar el soporte técnico para mantener los equipos tecnoldgicos operativos y funcionando correctamente, en
funcién de la demanda de las direcciones municipales.

3). Publicacién de la informacién pdblica municipal en la pdgina web en conformidad de la LOTAIP correspondiente al mes
de agosto.

4). Se aplica el Plan de Servicios, Contingencia y Modernizacion Tecnolégica del GAD Municipal de Pedro Moncayo, con el
que se tramita todos los procesos precontractuales de la unidad de Sistemas.

5. Se conclye con el mantenimiento preventivo de equipos tecnolégicos de todo el GAD.

Ing. Willan Cualchi Monteros
Analista de Sistemas Informaticos.

31/08/2018

Problemas y soluciones implemetadas:
Se requiere reformar partidas presupuestarias de acuerdo a las necesidades presentadas.

Septiembre,
2018:

Avances:

1). Garantizar la disponibilidad del internet en el GAD Municipal.

2). Facilitar el soporte técnico para mantener los equipos fecnoldgicos operativos y funcionando correctamente, en
funcién de la demanda de las direcciones municipales.

3). Publicacién de la informacién publica municipal en la pagina web en conformidad de la LOTAIP correspondiente al mes
de septiembre.

4). Se aplica el Plan de Servicios, Contingencia y Modernizacién Tecnolégica del GAD Municipal de Pedro Moncayo, con el
que se tramita todos los procesos precontractuales de la unidad de Sistemas.

5. Se conclye con el mantenimiento preventivo de equipos tecnoldgicos de todo el GAD.

6. Se contrata el servicio de cableado estructurado de datos y eléctrico para el GAD. infima cuantia.

7. Se gestiona el 2do servicio de mantenimiento correctivo de los equipos del GAD. infima cuantia.

8. Se esta gestionando el contrato del servicio de web hosting para el sistema de correo electronico. infima cuantia.

9. Se esta gestionando para la adquisicién de toner para los equipos de impresidén del GAD. infima cuantia.

10. Se esta gestionando la adquisicién de equipos tecnolégicos para el GAD. Catalogo electrénico e infima cuantia.

11. Se esta gestionando para la renovacion de licencia de antivirus.

Ing. Willan Cualchi Monteros
Analista de Sistemas Informaticos.

30/09/2018

Problemas y soluciones implemetadas:

Se solicita al Sr. Alcalde el traspaso de fondos y creacion de partidas presupuestarias Direccion Administrativa — Unidad de Sistemas Informdticos:

Aumento de presupuesto partida de mantenimiento y reparacion de equipos y sistemas informaticos.
Creacion de partida y su presupuesto compra de equipos, sistemas y paquetes informdaticos.

Se suspende la infegracion del Sistema de Gestidn Financiera OLYMPO con los sistemas del GAD, por posibles cambios de sistema financiero y falta la depuaracion de datos.

Octubre, 2018: |Avances: Ing. Willan Cualchi Monteros 31/10/2018
1). Garantizar la disponibilidad del internet en el GAD Municipal. Analista de Sistemas Informdticos.
2). Facilitar el soporte técnico para mantener los equipos tecnoldgicos operativos y funcionando correctamente, en
funcién de la demanda de las direcciones municipales.
3). Publicacién de la informacién publica municipal en la pdgina web en conformidad de la LOTAIP correspondiente al mes
de octubre.
4). Se aplica el Plan de Servicios, Contingencia y Modernizacién Tecnolégica del GAD Municipal de Pedro Moncayo, con el
que se tramita todos los procesos precontractuales de la unidad de Sistemas.
5. Se ha contratado el servicio de web hosting y puesto el servicio de gestidn de correo electrénico institucional.
6. Se continba el proceso de adquisicién de téner para los equipos de impresion del GAD. infima cuantia.
7. Se continla el proceso de adquisicién de equipos tecnolégicos para el GAD. infima cuantia.
8. Se continla el proceso de adquisicidon de 140 licencias de antivirus.
9. Se da inicio al proceso de redisefio de la pdgina web institucional.
Problemas y soluciones implemetadas:
Demoras en conseguir cotizaciones para la adquisicién de tonérs, de equipos para el GAD.
Noviembre, |Avances: Ing. Willan Cualchi Monteros 31/12/2018
2018: 1). Garantizar la disponibilidad del internet en el GAD Municipal. Analista de Sistemas Informdticos.
2). Facilitar el soporte técnico para mantener los equipos tecnoldgicos operativos y funcionando correctamente, en
funcién de la demanda de las direcciones municipales.
3). Publicacién de la informacién pUblica municipal en la pdgina web en conformidad a la LOTAIP correspondiente al mes
noviembre.
4). Se aplica el Plan de Servicios, Contingencia y Modernizacién Tecnolégica del GAD Municipal de Pedro Moncayo, con el
que se tramita todos los procesos precontractuales de la unidad de Sistemas.
5. Se continUa el proceso de adquisicién de téner para los equipos de impresion del GAD. infima cuantia.
6. Se contina el proceso de adquisicién de equipos tecnolégicos para el GAD. infima cuantia.
7. Se continba el proceso de adquisicion de 140 licencias de antivirus.
8. Se continba con el proceso de rediseno y actualizacién de contenido de la pdgina web institucional.
9. Se procede a realizar el inventario y levantar el informe técnico de los bienes tecnoldgicos a dar de baja.
Problemas y soluciones implemetadas:
Demora en conseguir conseguir la cotizaciones para la adquisicion de equipos y antivirus.
Diciembre, |Avances:
2018: 1). Garantizar la disponibilidad del internet en el GAD Municipal.

2). Facilitar el soporte técnico para mantener los equipos tecnoldgicos operativos y funcionando correctamente, en
funcién de la demanda de las direcciones municipales.

3). Publicacién de la informacion pdblica municipal en la pdgina web en conformidad a la LOTAIP correspondiente al mes
diciembre.

4). Se aplica el Plan de Servicios, Contingencia y Modernizacion Tecnoldgica del GAD Municipal de Pedro Moncayo, con el
que se tramita todos los procesos precontractuales de la unidad de Sistemas.

5. Se realizd la adquisicion de toner para los equipos de impresion del GAD. Se ingresd a Bodega.

6. Se realizé la adquisicién de equipos tecnoldgicos para el GAD.

7. Se realizd la adquisicion de 140 licencias de antivirus. Instalados en cada equipo.

8. Se esta culminando con el proceso de rediseno y actualizacion de contenido de la pdgina web institucional.

9. Preparando informe ténico para la baja de bienes tecnoldgicos que pertenecen al GAD.

Problemas y soluciones implemetadas:
La informacién de la pagina web continua en proceso de depuracion.




