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1. DATOS GENERALES

DE: Henry Quiroz Villota
PLANEACION ESTRATEGICA

PARA: Frank Borys Gualsaqui Rivera

ALCALDE DEL CANTON PEDRO MONCAYO

COPIA: Directores

OBJETIVO: Informar sobre el nivel de cumplimiento del PEI 2006 - 2016

2. RESUMEN

En términos generales se alcanz6 un 61% de cumplimiento del Plan Estratégico correspondiente al
periodo 2006 - 2016, "considerado poco satisfactorio”, donde sobresalen con mayor nivel de logro
los Sub Programas de Ordenamiento Juridico y Municipio Transparente, seguido de la
Modernizacion del parque automotor. Por su parte, los subprogramas de Personal, motivacion e
incentivos, Planificacion y gestion asi como de Automatizacion y manejo de informacidn,
obtuvieron los menores resultados, y por tanto, requieren de mayor fortalecimiento, tal como puede
apreciarse en el siguiente cuadro.

PROGRAMAS SUB PROGRAMAS

Desarrollo Humano Sustentable Capacitacion 62%

(a7%)

Personal, motivacién e incentivos

18%

Eficiencia Financiera (63%)

Eficiencia financiera

63%

Infraestructura y Equipamiento
Municipal (72%)

Modernizacién del parque automotor

79%

Infraestructura y equipamiento municipal

66%

Planificacién y gestion (38%)

Planificacion y gestion

38%

Automatizacion y sistematizacion informacion

38%

Municipio Transparente (65%)

("") Red local

50%

Municipio tranparente

80%

Ordenamieto juridico

84%

Servicios de Calidad (64%)

Servicios de calidad

64%

Avance global

61%
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Cuadro 1. Nivel de cumplimiento del Plan Estratégico 2006-2016

Este hecho evidencia un manejo adaptativo medio® asi como la necesidad de mejorar el uso de
instrumentos de planificacién, que debe considerar la tendencia del activisimo y respuesta reactiva
para la formulacién del nuevo plan. Es decir, la estrategia debera estar orientada al desarrollo del
talento humano y sostenibilidad de servicios bajo enfogques de coherencia y correspondencia con el
contexto, principalmente.

! / Con el cambio de administracién se actualizé el POA, quedando pendiente el PEI.
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3. ANTECEDENTES

En el afio 2006 con apoyo de la Asociacion de Municipalidades del Ecuador (AME) se formul6 un Plan
Estratégico Institucional con un horizonte de 10 afios y enfocado en el desarrollo sustentable, la eficiencia
financiera, equipamiento, planificacion, gestion transparente y servicios de calidad.

Una vez transcurrido el plazo de vigencia y en funcion de la actualizacion del Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial, se ha realizado una evaluacion como insumo clave para el proceso de planeacion
institucional.

4. METODOLOGIA

La evaluacién del Plan Estratégico fue realizada mediante la técnica Delphi o grupo de expertos,
conformado por funcionarios del GAD que han estado durante el periodo, esto es 2006 a 20162 Para ello, se
combinaron dos fases: i) revision de informacién existente, y ii) de trabajo en plenaria a través de la
realizacion de un taller para realizar la actualizacion/revision de informacion de avances.

En la plenaria se revis6 una matriz de avances para cada propuesta planteada la evaluacién®, registrando su
nivel de avance bajo tres consideraciones: i) en ejecucion, es decir que ain se estd implementando, ii)
cumplida, y iii) no cumplida, que se complementa con la asignaciéon de un puntaje de avance/logro,
considerando como méaximo 100% para evitar distorsiones en el calculo del promedio final.

Una vez registrada la informacion narrativa de avance y el respectivo porcentaje asignado, se procedio a
calcular el avance por programa y promedio total asi como a la elaboracion de una matriz resumen de
avance por programas con indicadores de avance tipo semaforo®. Finalmente, para la redaccion del informe,
se complemento con informacidn del sistema de monitoreo y evaluacion, esto es monitoreo de POAs, PDOT
y convenio con UCE.

5. RESULTADOS A NIVEL DE SUBPROGRAMAS
5.1. Capacitacion® (62%)

En resumen, el plan de capacitacion previsto fue retomado con temas de liderazgo, finanzas, atencion al
cliente, primeros auxilios, salud y nutricion, seguridad laboral, riesgos ante desastres naturales, entre otros;
aspecto que con apoyo de la UCE se han desarrollado algunas teméticas tanto para la institucién como para
la sociedad civil. Aln estan pendientes los eventos de capacitacion en temas juridicos a nivel institucional

Por su parte, también se ha desarrollado la capacitacion al personal del GAD en el Sistema de gestion
Documental, Sistema Olimpo, Sistema de SIGTIERRAS - Sistema Nacional para la administracion de
Tierras (Catastro Rural) y SIREC - Qgis- Sistema de catastro Urbano asi como en Liderazgo y Motivacion

En lo que va de la administracion actual se ha realizado la edicién y publicacién de Periodicos
informativos, asi como también la gaceta municipal en la que se publica la normativa local.

Factores que influyen el proceso:

= el cambio de administracién municipal,

= el escaso presupuesto, y

= laincipiente generacidn de necesidades e interés de las dependencias municipales.

2 / Lista de participantes en el anexo 1

3 / Anexo 2.

4/ Los criterios de asignacion de color son: i) rojo, < 35%, ii) amarillo, entre 35y 69%; vy iii) verde, > 69%.
> / La matriz de evaluacién realizada con el equipo técnico, consta en el anexo 2.
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A futuro se sugiere que el fortalecimiento de capacidades se oriente a:

= Mejorar los procesos de las areas agregadoras de valor, considerando la gestion del conocimiento.
=  Actualizacion de conocimientos técnicos y legales.

= Facilitar los servicios de calidad.

Finalmente, se sugiere consolidar/mejorar es el manejo y registro de la informacién, por lo cual se
recomienda desarrollar un sistema de registro on line que permita a todos los involucrados contar con la
informacion personalizada, manteniendo la memoria histérica; aspecto que sumado a una evaluacion del
efecto de la misma permitira mejorar sobremanera el fortalecimiento de capacidades.

5.2. Motivacion e incentivos (18%o)

Tal como se previd, se ha implementado los concursos de méritos y oposicion para algunos puestos creados
en la entidad municipal; se han establecido indicadores en el PDOT, sin embargo, aln no se cuenta con un
sistema de monitoreo de los indicadores de gestion, mismos que estan en proceso de formulacion con apoyo
de la UCE y que serdn insumos para la definicion de incentivos y otros mecanismos de motivacion.

El personal municipal estd conformado acorde a la estructura organizacional, la misma que se ha ido
modificando segln las necesidades; sin embargo, un aspecto que requiere ser finalizado es la valoracion de
cargos, pues si bien se ha revisado y estandarizado los rangos salariales, ain existe la necesidad de realizar
ajustes en algunos cargos y también analizar las capacidades frente a los productos y nivel de esfuerzo.

No existen registros respecto a la implementacién de un Plan de Motivacidn, 4 talleres, 2 giras y premios,
previstos en el plan.

5.3. Eficiencia financiera (63%)

Se ha implementado el Sistema Olimpo para los aspectos financieros, el mismo que ha facilitado
sobremanera el manejo de informacion; sin embargo, en funcion de las necesidades de informacién de
reporte a la SENPLADES es necesario revisar y analizar la factibilidad de generar una contabilidad por
proyecto, pues hasta la fecha se registra los valores netos de inversion, subvalorando el aporte el personal,
infraestructura, etc.

Por otro lado, para el control de la documentacion y tramites se registran dos sistemas de control de tramites,
uno que caduco Yy el otro en proceso de implementacién a base del convenio con la Asamblea Nacional, el
mismo que no ha prosperado mayormente debido al requerimiento de un médulo de firmas electrénicas.

A futuro es necesario desarrollar acciones que contribuya a la eficiencia financiera, tal como la reduccion de
cartera y la recuperacion del costo de servicios. Como ejemplo, en el caso del agua potable, apenas se
recupera el 53% de costos, sin incluir aspectos como la proteccion de la fuente.

5.4. Modernizacién del parque automotor (79%o)

En este sentido, actualmente, se cuenta con nuevas unidades de transporte liviano y equipo pesado
(incluyendo un recolector para los residuos solidos), los mismos que ya habian superado la vida dtil.

Por su parte, el parque automotor - que aln no cubre las demandas institucionales - cuenta con un
administrador bajo la direccion de Gestion Administrativa, quién es responsable de la asignacion y
mantenimiento de los vehiculos.

Se ha realizado la asignacién exclusiva de un vehiculo para las Direcciones de Infraestructura, Gestion
Social Inclusiva y a la Direccion de Desarrollo Comunitario, en tanto, los demés vehiculos son asignados
bajo un cronograma semanal de movilizacién.
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Entre los factores a considerar a futuro, se tiene que asegurar la asignacion suficiente de recursos para la
operacion y mantenimiento asi como la coordinacién para el uso de los mismos y regularizacion del
nombramiento de personal temporalmente asignado a vehiculo livianos .

5.5. Infraestructura y equipamiento municipal (66%b)

En este subprograma se suprime el accionar de la banda municipal en el afio 2010, la jefatura de
comunicacion social asciende a Direccion a mediados del afio 2014, misma que hasta la presente fecha se ha
equipado acorde a las necesidades institucionales y con el personal idoneo para la operatividad de la misma

Por su parte la Biblioteca ubicada en un sitio y horario mas asequible a la ciudadania y confortable, se ha
realizado la codificacion de libros bajo la clasificacion y sistematizacion de wey.

La segunda planta del Edificio Municipal esta en funcionamiento operativo de 8 dependencias municipales:
Alcaldia, direcciones Administrativa, Planificacion, Avallos y Catastros, Tecnoldgica, Control de Gestion,
Comisaria y Archivo Municipal. La Bodega y control de bienes cuenta con espacio amplio acorde a las
necesidades de la unidades en las instalaciones de Mecénica Municipal.

Aln no se realiza la readecuacion confortable de los espacios de la mayoria de los departamentos
municipales, acorde a las normas de seguridad y salud laboral. Por ejemplo, se considera que el espacio del
archivo Municipal y de avalGos y catastros es reducido.

Finalmente, se considera que es necesario revisar la infraestructura y equipamiento en funcion de lo
propuesto en el PDOT y los requerimientos minimos para cumplir con las competencias que le corresponde
al GAD, considerando que en el escenario actual se tiene como adicionales al tema de Aridos y pétreos,
Gestion de Riesgos y Turismo.

5.6. Planificacion y gestion (38%0)

En este subprograma se considera haber logrado una base de planificacion anual institucional al contar con
un POA, PAI, PAC 2016 y el PDOT aprobado en el 2015 que han permitido establecer un modelo de
gestion en cuatro &reas . Los mismos que cuentan con un esquema de monitoreo (ver gréafico ilustrativo) y
se ha planteado migrar a la gestion por resultados.

Evolucion de los indicadores del GAD PM

EmEfectividad B Eficacia Eficiencia

100%
100% 100% 100% 100%

2015 2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

Gerenciayapoyo Desarrollo Comunitario Integral Gestiondel Territorio Gestion Social Inclusiva

Gréfico 1. Evolucion de los indicadores de efectividad, eficacia y eficiencia del GAD , 2014-2016
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Sin embargo, aln no se cuenta con el banco de proyectos; por lo que cada direccidn disefia proyectos acorde
al POA 'y a las necesidades de cooperacion interinstitucional.

Actualmente se cuenta con un Proyecto de adaptacion al cambio climéatico fortaleciendo la agricultura
familiar campesina, cadenas de valor y soberania alimentaria en el cantén Pedro Moncayo como respuesta al
desarrollo de una propuesta con un enfoque de manejo de Recursos Hidricos, Ambientales y econdmicos
Sustentables, inicialmente planteada.

5.7. Automatizacion y sistematizacion de la informacion (38%o)

Se ha avanzado en conseguir el Sistema de control de documentos y tramites en convenio con la Asamblea
Nacional, sin embargo, alin no esta funcionando, aspecto que dificulta el control y respuesta.

Por su parte, en este subprograma se ha avanzado en el hardware, por lo que se cuenta con el Data Center
(Area de Servidores-Tecnologia de Punta), Servidores de Rack (correo, hosting, catastro urbano, catastro
rural, aplicaciones web, Olympo, servidor de almacenamiento, Red del GAD MPM, Cuerpo de Bomberos,
Oficina de Malchingui), estando ain pendiente el desarrollo de una base de datos del departamento de
comunicacion, tal como fue propuesta.

En este tema, es necesario en funcion de los procedimientos y experiencia establecida ir generando un
sistema de informacion local, considerando articularse a los requerimientos tanto de usuarios internos como
externos, asi como en el cumplimiento de la LOTAIP y reportes ICM a SENPLADES.

5.8. Red local (50%)

Se cuenta con el Sistema Financiero Olimpo del GAD MPM con Licencias Legal implementada y en
funcionamiento asi como el Sistema GEOINFO para cobro de tasas compartido entre: Ambiente,
Planificacion, Desarrollo comunitario y Comisaria Municipal; sin embargo, no se ha logrado implementar la
biblioteca virtual.

5.9. Municipio transparente (81%o)

El GAD mantiene la informacién acorde a lo establecido con la LOTAIP, esto es, se publica el manual de
organico funcional por procesos en funcién de la estructura organica funcional actualizada al 2016, leyes,
ordenanzas, proyectos y reglamentos municipales. Es importante mencionar que desde que se inicio con la
LOTAIP se ha subido desde el 3% al 100%, teniendo valores que fluctian entre el 60% y 100% de
cumplimiento en el afio 2016.

También se tiene servicios tecnoldgicos a través de redes inalambricas con equipos modernos y el
reloj digital personalizado.

En este tema es necesario mencionar que se ha planteado la necesidad de gestionar el desarrollo de un
software Unico nacional, con la SENPLADES, AME y Universidades, que permita mantener la informacion
actualizada y en linea en tiempo real, de tal forma que el cumplimiento de la LOTAIP optimice el tiempo y
recursos disponibles.

5.10. Ordenamiento juridico (84 %)

El departamento legal cuenta con el sistema legal LEXUS y brinda soporte técnico en el proceso permanente
de reforma y actualizacion de ordenanzas y reglamentos municipales. En tanto, respecto a la creacion de
Ordenanzas que respalden un canton ordenado (Plan de Ordenamiento Territorial) hace falta la creacién de
15 ordenanzas de 18 para la operatividad del Plan aprobado en el 2015.
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5.11. Servicios de calidad (64%b)

En el tema de agua para consumo humano, hasta la fecha, la EMASA cuenta con un Laboratorio de calidad
en pleno funcionamiento y se ha iniciado con el cambio de la tuberia matriz de agua potable, aspecto que
redundara en la calidad del agua. Por su parte, junto con la EMASA, se mantiene un plan de mantenimiento
de las lagunas de oxidacién y plantas de tratamiento de aguas residuales.

Respecto a residuos solidos, se ha implementado el relleno sanitario en la comunidad de Moronga junto con
una campafia de separacion lo que permite la produccion de bioabonos; actualmente esta en proceso de
cierre técnico el Botadero de basura de Puruhantag con la respectiva remediacion ambiental.

La direccion ambiental cuenta con el equipo profesional requerido. EI Programa de gestion Ambiental
comprende el control ambiental a las actividades productivas del CPM. Biodiversidad (La conservacion y
proteccion integral del Sistema Lacustre de Mojanda). Manejo Integral de Residuos S6lidos. Se cuenta con
el plan de mantenimiento de parques, jardines del CPM"

Con la finalidad de impulsar un concepto moderno de comercializacidn, por secciones y que involucre al
comercio informal, se ha facilitado apoyo de fortalecimiento organizacién, capacitaciones en BPM,
regularizacion del funcionamiento de este grupo de comercio y cumplimiento de ARCSA/MINTUR En este
sentido, también se ha realizado la remodelacion del Mercado Municipal, cuya administracion esta siendo
llevada bajo un enfoque empresarial con criterios de sostenibilidad. Para ello, se ha designado un
administrador y se espera que su operacion inicial, al menos les permita cubrir los costos de operacion y
mantenimiento.

Dada la necesidad en el cantén, se desarrollé un estudio de factibilidad para la construccion del Centro de
Faenamiento cantonal; sin embargo por disposiciones del ARSA (AGROCALIDAD) no fue posible su
implementacion.

Finalmente el servicio del cementerio esta cargo de la Direccion de gestion administrativa, reportandose que
falta atn construir una bodega y que el personal asignado para la atencion durante los fines de semana no
cumple con todas las funciones respectivas.

6. CONCLUSIONES

M El Plan Estratégico se implementd en un 61% evidenciando retos en relacién a: i) fortalecimiento de las
capacidades del talento humano, considerando aspectos como la motivacion e incentivos asi como el
ambiente y herramientas para el desarrollo del trabajo; ii) La planificacién y gestion, que sumado al
manejo de informacién debe generar insumos para el mejoramiento continuo, considerando sobre todo
la coherencia entre insumos-procesos-productos; iii) la prestacion de servicios de calidad, considerando
la necesidad de brindar soluciones al faenamiento de animales clandestino, existente.

M El manejo de informacidn es un tema critico, pues no fue factible encontrar reportes ni memorias sobre
la evolucion en la implementacion del Plan Estratégico. Esto obviamente afecta a la gestion de
conocimiento y por tanto aumenta sobremanera la curva de aprendizaje, mas aun con el cambio de
personal.

7. RECOMENDACIONES
M Socializar la informacion al personal directivo y en general.

M Promover al fortalecimiento de capacidades de los funcionarios del GAD, considerando el
mejoramiento del ambiente y herramientas para el desarrollo del trabajo, con énfasis a: i) mejorar los
procesos de las &reas agregadoras de valor, considerando la gestion del conocimiento; ii) actualizar los
conocimientos técnicos y legales, iii) brindar servicios de calidad con criterio de sostenibilidad.
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Consolidar/mejorar el manejo y registro de la informacidn - incluye el sistema de manejo documental -,
que oriente la gestion del conocimiento y toma de decisiones, asegurando contar con la memoria
historica, fortaleciendo el Archivo Institucional. En este sentido, se sugiere también gestionar el
desarrollo de un sistema de informaciéon nacional - local, considerando el desarrollo de un software
Unico nacional, con la SENPLADES, AME y Universidades, que permita mantener la informacion
actualizada y en linea en tiempo real, de tal forma que el cumplimiento de la LOTAIP optimice el
tiempo y recursos disponibles.

Continuar y finalizar el proceso de valoracion de cargos, pues si bien se ha revisado y estandarizado los
rangos salariales, aun existe la necesidad de realizar ajustes en algunos cargos y también analizar las
capacidades frente a los productos y nivel de esfuerzo. Para ello, sera necesario también revisar la
infraestructura y equipamiento en funcién de lo propuesto en el PDOT y los requerimientos minimos
para cumplir con las competencias que le corresponde al GAD, considerando que en el escenario actual
se tiene como adicionales al tema de Aridos y pétreos, Gestion de Riesgos y Turismo.

Realizar la revision y actualizacion del PDOT en relacion a la pertinencia de la agenda regulatoria
propuesta, donde se requiere la creacion de 15 ordenanzas de 18 para la operatividad del Plan aprobado
en el 2015.

Realizar un anélisis de la prestacion y calidad de servicios, considerando demandas existentes, como la
construccion del Centro de Faenamiento cantonal.

Particular que pongo en su conocimiento para los fines pertinentes.

Ing. Henry Quiroz Villota
DIRECCION DE PLANEACION ESTRATEGICA
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Anexo 1. Lista de participantes

Distributivo de Personal Antiguo del GAD MPM

No. DHRECCION f UNIDAD A LA OUE PERTENECE

APELLIDDS ¥ NOMBRES DE LOS SERVIDORES ¥
SERVIDORAS PUBLICAS

PUESTO INETITUCIONAL POR NIVELES

1 |ASESORLA JURIDICA

GUZMAN OLMEDO LLIS FABIAN

ASISTENTE TECNICO DE PROCURADURLA

2 |DIRECCION DE GESTION ADMIMISTRATIVA

ALCOCER CACUANGO GLADYS MARGARITA

TECHNICA DE TALENTO HUMAND

3 |DIRECCION DE GESTIOM AMBIENTAL

OLMEDD ESPINDSA KATIA MAGDALENA

ASISTENTE DE GESTION AMBIENTAL

4 |DIRECCION DE GESTION DE AVALUOS ¥ CATASTROS

MARMOL MARMOL SANTIAGO JAVIER

ASISTENTE VENTANILLA

5 |DIRECCION DE GESTION DE COMUNICACION 50C1AL

WOVILLO CAHUERAS RODRIGO PATRICIO

DISERADOR DE COMUNICACION SOCIAL

INTEGRAL

DIRECCION DE GESTION DE DESARROLLO COMUNITARID

HERMOSA MANTILLA MARLA EUGENIA

ASISTENTE DE GESTION DE DESARROLLO
COMUNITARIO

7 |DIRECCION DE GESTION DE OBRAS PUBLICAS

FLORES PEMIAFIEL ABRAHAM FERMWANDO

[(OPERADOR DE EQUIPD CAMINER

& |DIRECCION DE GESTION DE OBRAS PUBLICAS MURCZ BOADA ROSA ALICIA (ASISTENTE DE GESTION DE OBRAS PUBLICAS
9 |DIRECCION DE GESTION DE OBRAS FUBLICAS NAGUARA MALDONADO JOSE AGUSTIN ALBARIL
DIRECCION DE GESTION DE PATRIMONIO CULTURA ASISTENTE DE PATRIMONIO, CLILTURA,
10 ] 1 s .
EDLICACION ¥ RECREACION UREZ FEREZ CECILIA DEL CARMEN EDUCACION ¥ RECREACION

11 |DIRECCION DE GESTION DE PLANIFICACION

ALBUJA SALAZAR MONICA GABRIELA

ASISTENTE DE GESTION DE PLANIFICACION

13 |DIRECCION DE GESTION DE PLANIFICACION

TOARES MEZA ALEJMMNDRO PADLO

SERVIDOR PUBLICO 2

13 |DIRECCION DE GESTION FINANCIERA

ARROYO CUMBAL MARIA FRANCELINA

INSPECTOR DE PATENTES

14 |DIRECCION DE GESTION FINANCIERA BOADA MORALES NARCISA DEL ROSARID RECAUDADORA
15 |MRECCION DE GESTION FINANCIERA FLORES NEGRETE SEGUNDO MARCELD IEFE DE RENTAS
16 |4RECCION DE GESTHOM FINANCIERA TORRES VINUEZA MARIA GABRIELA [ASISTEMTE DE PRESUPUESTO

17 |DIRECCION DE PLANIFICACION

PAILLACHD MAGOLA

ANALISTA FINANCIERA EN PROYECTOS

1B |SECRETARIA GENERAL ¥ DE CONCEID

COYAGO TUQUERES. DIEGD MALRICIO

MENSAJERD
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Anexo 2. Matriz de evaluacioén

TIEMPO (AROS)
we. | ProGRAMA e oiRec. | coo. PLAN/ PROYECTO INDICADOR MEDIO VERIFICACION RESPONSABLE (5) SITUACION ACTUAL % EJECUCION
PROGRAVA 2006|2007 | 200 | 2009
1 RHUMZ ¢ [Eiaboracisn y ejecucin de un Plan de Capacitacién permanente para fortlecer Ia capacidad técnica local
™ Gestonar i d Comentos: miomes [Proyecto/accion en ejecucion hasta el 2016:
Capaciacion e encuentra vigente un convenio con fa UCE para ejecucion de programas de capacitacion en diversas dreas, tanto para la institucion como para la sociedad civil. Los
2 RuMs | cov1 5 tra vigents 1a UCE para ej de prog P > tanto p: P so% | 3
temas en los cuales se ha capacitado a los funcionarios son atencin al cliente, marketing, entre otros.
| Desarollo de i Tordcos |2 Taleres reaizad Regio o6 asstancar wiorme [SIN; COSERT, TOD0S [Proyecto/accion o cumplida hasta ol 201
3 swo1 | corz No se ha desarrollado ningun evento de capacitacion en temas juridicos a nivel institucional. O -
Tencasy e |2 @ Tforme [RAID; COSEPT [Proyecto/accion parciamente cumplida hasta el 2016:
a direccion de gestion social inclusiva ha capacitado en temas de primeros auxilios, salud y nutricién, seguridad laboral, reisgos ante desastres naturales, entre otros.
4 RHDS | co13 L2 di de gest ! inclusiva ha capacitado en temas de p fios, salud y e & 0% | @
- g
g ow T T Taleres reazad Registo de asistoncia; miome |SIST, COSER; TODOS, Proyecto/accion cumplida hasta ol 2016;
& tecnoldgicas unto con la instalacién, para su operativizacién, se han realizado al menos un evento de capacitacion en 1) Sistema de gestion Documental, 2) Sistema Olimpo, 3)
y g sistema de SIGTI Nacional para la 6n de Tierras (Catastro Rural) y 4)
5 2 S ssts | cons SIREC - Qgis- Sistema de catastro Urbano. wo% | @
g \demés,dados los L p: 6n en servicio.
2
— e
H Desarralar B L E e [JUV; COSEP T [Provecto/accién parciamente cumplida hasta el 2016:
] icerazgos  dos mé
6 3 i | e & e han desarrollado eventos de liderazgo y motivacion, contando con al menos un evento con dos médulos. <% | @
9
H 2 e 8 Reaeory S T oo 3T T oo Fbeaos T [Poamario Fegaoe S5 T T
z municipaidad ateres realzados asistenci: informe n lo que va de la administracién actual se ha realizadola edicién y publicacion de Periédicos informativos, asf como también la gaceta municipal en la que se publica
; H oot | cos £n lo que va de la administ tual se ha realizadola edicién y publi 3 E P que se p. 0% | @
8 la normativa local.
8 - RHUM | PME [Programa de motivacion, trabajo en equipo e incentivos
| 8
H [Froyecis () amigos (7 equpo Plan da Wotvacion. 4 Talleres. 2 [Documento. nomes. RO [Proyecto/accion no implementada hasta el 2016
9 g RHUM | PMEOL (Gires. Premios. Factures Dentro de este esquema, se han implementado los concursos por méritos y oposicién. =% | @
8
g
w (osarollo e un proyecio de constuccon de dicadores do | Indicadores do Gesion Gocumento, orme CosErT Proyecto/accion parciamente cumplida hasta ¢l 2016:
3 gestion municipales elaborados 5e cuenta con los indicadores establecidos en el PDOT y cada direccién no tiene establecido los indicadores de gestion. Por ello, con apoyo de la UCE se ha iniciado la
10 ‘§) RHUMS | PME-02 definicion de indicadores acordes al organico por procesos. 5% a
g
: @ e, o
E Py Fersoral pocumento:nforme o Proyecto/accion parciamente cumplida hasta el 2016:
2 1 personal municipal esta conformado acorde a la estructura la misma que bajo un enfoque adaptativo, registrandose al menos tres a
1 2 RAUM | PMEOS " ; 25%
g cambios en la actual administracién. La reingenieria de personal requiere de Ia revisidn de los procesos, aspecto que se esté implementando con apoyo de la UCE.
g
12 H s op2 EF |Programa de eficiencia Financiera
g g
g S [RdGuSicon de Sisiema Financiers Geiualzado Sistema Fianciero aAqUIGo  [Sisera; acturas i SisT [Proyecto/accion camplida hasta el 2016
13 H S v | EroL [foncionando, 1 Sistema Olimpo, den €1 2010y apoya con los temas financier 00% | @
H E P
< <
g g S G SIST, TODAS LAS [Proyecto/accién en ejecucion hasta el 2016:
» 8 s e | erop [Focumenaceny vamics. Ve Murcipo Transparene docuemntos y mites operando oirece. Dos sistemas de control de trérmites, un sistema caduco y el otro en proceso de 6n a base del Ia Asamblea Nacional. También la nsttucion | 0 | g
g £ cuenta con el correo institucional con el sistema Zimbra.
15 ops MPA  |Desarrollar y gestionar s el equipo pesadoy el municipal (BEDE, MOP, Consejo Provincial, Emabajadas de China, Jap6n y otros)
g @ Froyecto; Factura; Iformes [FIG: FIN Proyecto/accion en ejecucion hasta el 2016:
basura que ncluye adquisiien de Vehicuios basura operando. 2 Vehiculos <o dosarrolla o o pectls - onyal " a t
e desarrolla la campania de gestion integral de residuos solidos y capacitaciones puerta a puerta a a poblacién y a las instituciones educativas generando una cultura e
e |mpaoL1 ara recoleccion rural adquiidos h 7%
1 " “ e separacion en la fuente. También fue adquirido un nuevo recolector de residuos solidos en el 2015
™ [AGGUISEIon 0 VeNTcus pequenos para Tevar a as Cuadilas.[Dos VenTculs aaquiiaos Factras: CRE Proyecto/accion parciamente cumplida hasta ¢l 2016:
2 et 2 idades d , asi como la compra de nuevo equipo pesado con el BDE, el cual esta en proceso de entrega. Por su parte,
Y g 8 ops  [weaor2 de 1a flota vehicular se ha asignado un vehiculo a la direccion de infraestructura, misma que Ia utiliza también para transportar a la cuadrilla ocasionalmente, pues so% | @
3 g existe un camisn para ello.
2
H 3
g 5 Ge vehiculo a a Jefan iculo adqurid Facturas; oV FN [Proyecto/accion implementada hasta el 2016:
g y e a Juventud La Unidad de Ia Nifez, juventud y adolescencia se encuentra dentro de la Direccién de Gestion SocialInclusiva cuentan con un vehiculo asignado en conjunto para la
18 H 1 wvz  [weaors direccion w00% | @
2 g
1 &
z ° ‘de vehiculo a la i T Facturas; [RHID FIN [Proyecto/accion reprogramada hasta el 2016:
H H ovecion g Rerss Hices 13 ireccionde Recursoshdricos fenece n el o 2006, en el que icha competencia a asume el GAD Provinial de Pichincha cansignando la misma 3 CODEMIA.
5 6 i de acuerdo al
19 3 g RHIDS [ MPAOLS este sentido, la proteccidn de los recursos hidricos, la realza la Direccion de Gestién Ambiental, con un vehiculo o | @
& &
g g
I g
H e venTculos a Ficulo adqura [Facturas: [FiFN [Proyecto/accion parciamente cumplida hasta el 2016:
pireccion de Higiene y Comisaria Municipal 2 asignacién de vehiculos los realiza desde la administracion del talleres y Mecanica bajo un cronograma semanal de movilizacién.
20 Hes  [wpaois La asignacion de vehiculos los realiza desde la administracion del talleres.y M bai ” 1 de movil s | @
Gesarrotar Plan ce o A [Proyecto/accion en ejecucion hasta el 2016:
|vehiculos. [Actualmente el parque automotor cuenta con un administrador bajo la direccién de Gestion Administrativa, quién coordina el uso de los vehiculos e implementa un
op MPA-02-1 100% [=]
plan de mantenimiento del parque automotor.
2| o ° op = actualizacion de equipos municipales
2 2
H H STl oy e T aGaIoB O s [Gard WrGg oo e o [Frovecto]accién o campida hasta 61207
bE] I H RHUMS | ENkoL1 |mosicales netrumentos nuevos Factures La suprime el accionar de la banda municipal en el afio 2010. o | @
M 3E 3. ey oo o i ST Do I s royecto/aceiin paiamente campida st 17916
53 >& Jefatura de Comunicaciones Comunicaciones equipado T 5 - mediados del at de 3 a5 necesidades
| % >8 covz | emora La jefatura aDirecciona afio 2014, misma que hasta la presente fecha se ha equipado acorde a las nec o | @
£5 gz institucionales y con el personal idona para la operatividad de la misma.
| &3 5= —————————
332 H (Gesarollar & mplementar un proyecto de fenovacion de a__[Bibloteca renovada nformes; Facuras, Encuestas [Proyecto/accion parciamente cumplida hasta el 2016:
14 2 Bibfoteca Muritpel con sistemas modermos La Biblioteca ubicada en un sitio y horario mds asequible aa ciudadania y confortable.
25 2 2 BiB3 | IEM013 Codificacién de libros bajo la clasificacién y sistematizacion de wey. 60% a
z z Capacitaccion permanente del SINAB.
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w- | procramas [ U8 orec. | con. PROYECTOS INDICADOR MEDIO VERIFICACION |  RESPONSABLE (5) SITUACION ACTUAL 9% EJECUCION
MA 2000 | 2007 | 2008 | 2000
(Gosarrotar & mplemertar un proyecto e BToreea con Siock de Moo [[mforme: Facturas Proyecto/accion parciamente complida hasta ol 2016:
° ° ioros de la Bibloteca ruevos
26 2 2 881 | 1EN-01.4 [ibros de la Bibiot y Hay una donacién de libros permanente por parte del SINAB. so% | @
3 H Ediicio; Iormes; Faciuras [P PLAN; FIN; Proyecto/accion cumplida hasta el 201
g g conceso ccio Mun 5 . y . nificacié
u| 2 3, o0 | iemozs L2 segunda planta del Edifcio Municipal et en mento opertativo de 8 1) Alcaldia, d ) 3)planificacion, | o0 | @
gs gz 4) Avaliios y Catastros, 5) Tecnoldgica, 6) Control de Gestién, 7) Comisaria y 8) Archivo Municipal,
>z > &
2 S
<& <5
g8 EH [Fabiltar un espacio amplo y adecuado para a guarda e | incluida en las propuestas [EVE- Proyecto/accién cumplida hasta el 2016
28 g3 g= FIN | IEM-022 [materiaes e insumos 021 [EM023) La Bodega y control de bienes cuenta con espacio amplio acorde a las necesidades de la unidades en las instalaciones de Mecsnica Municipal 0% | @
2= z
B » Y [Oficinas y depe [Gficinas; Informes; Facturas | OP; PLAN; FIN: N N
4 S confortables. [municipales remodeladas y [conceso Proyecto/accién no cumplida hasta el 201
29 g g s | emozs adecuadas [Adn no se realiza la én confortable de I de la mayoria de les, acorde a las. 8 y salud laboral. 0% [=]
s s
30 _mmcm" ¥ consalidacion de Planes: POAS ANUALES, PLURIANUALES Y PLAN CANTONAL
ary cog Plan P Fian iormes [FLAN: RHID; HIG; COSEP Proyecto/accion no cumplida hasta el 2016:
[coordinacion con el proceso participativo cantonal ciecuténdose ' En el modelo de Gestion del PDOT se tiene un listado y fichas P , que conla 6 Agendas Terrtoriales,
31 P [donde se han identificado las necesidades y prioridades hasta el 2019; sin embargo ain no se cuenta con el banco de proyectos. x| @
Hasta la fecha, anualmente cada direccin disefa proyectos acorde al POAY a | v P
T z z O Fropuesta; Tomes [RHID: HIG; PLAN; COSEP Proyecto/accién en ejecucion hasta el 2016:
] ] ecursos Hidicos, - 5 . . s
3 A A wios | ooz | i ' Se cuenta con el Programa de adaptacion al cambio climatico fortaleciendo Ia agricultura familiar campesina, cadenas de valor y soberania alimentaria en el canton so% | @
g g Pedro Moncayo que se estd implementando con CARE Ecuador.
3 3 Modelo de Tablero de Comando; [PLAN: COSEP-1 Proyecto/accion en ejecucion hasta el 2016:
2 2 eiaiuibgtoni pprei ndicadores de Gestion Se ha desarrollado un esquema de monitoreo y evaluacion del POA, PAI, PAC, PDOT actualizado a 2016, donde se ha el disefio un
g § incicadiores de geston municipal i . " " ;
H H y matriz , ast y ;sin embargo, atin falta desarrollar el modelo en funciond e los indicadores de
33 z H o | pooz estion municipal. so% | @
[Actualmente se cuenta con un esquema de monitoreo de desempefio de los indicadores del PDOT, actualizado hasta el afio 2016.
Tanual de Wuricipal [Vanual e Vanual, Encuesias cow Proyecto/accion en ejecucion hasta el 2016:
ciecuténdose e cuenta con un manual de imagen corporativa Municipal archivado, por Io que se requiere de su socializacion y efecucion.
34 cows | poos x| @
3 -m.,m.a, P —— P— indepora e -
>3 Tertacion Ge Ssema de mane g6 istema de control e Sistema; Factras, [OF; SIST, TODAS LAS Proyecto/accion en ejecucion hasta e 2016:
35z [riomacir DIRECC. de Rack (correo, hosting, bano, catastro rural, aplicaciones web, Olympo, servidor de almacenamiento.
285 Red del GAD MPM, Cuerpo de Bomberos, Oficina de Malchingu
%52 4 ;
36 R sec | asior Data Center (Area de Servidores-Tecnologia de Punta) | @
ig¢
3 E&<
— & 3 = -
g 2 Crear una base G datos de 10305 Tos rabajos due se realicen [Base de Datos G Sistoma; Facturas, Com SISt Proyecto/accién no camplida hasta el 2016
37 H Coms | Asio12 |en el Deparamento de Comunicacion Comunicaciones operando con base de de 0% a
- H
£
38 ° [Desarrollar un programa de adaquisicion de paquetes 0 modulos informéiicos ya desarrollados segin requerimientos y planificacion propia
— &
- H e | reons P [Sistema Sistema Facuras, FIN SIST Proyecto/accion cumplida hasta el 2016 2
2 2 OLL |demanda fianciera, ver Eficiencia Financiera funcionando e cuenta con el Sistema Financiero Olimpo del GAD MPM con Licencias Legal implementada y en funcionamiento asi como el Sistema GEQINFO para cobro de tasas.
g Toctar o paquete e Rentas on o 5 Ge | Red Local | Paquete G Rentas msiaiado y _|Paquete miommaico; Iwormes, compartido entre: Ambiente, Planificacién, Desarrollo comunitario y Comisaria Municipal
40 2 FINg RLO1-2 operando Fact 100% a
z [Paquete informatico; Informes;
a1 B ops [ RL013 [manejo de presupuestos instalaco y operando Facturas a
Implementacion del proyecto d Bibtoleca Virual [Videoteca cperands iformes; Facturas; Encusstas [BIE: SIST; CONCEIO Proyecto/accion no camplida hasta el 20167
a2 Bi82 RL02 No se cuenta con la biblioteca virtual. 0% a
3 PLAN T [Plan de maneio de la informacion real y otal
w [Gesarmotar o mp Wunicpal [ Modelo de Wodal: ormes: Faciuras [RHUM: SIST: PLAN: Proyecto/accion en ejecucion hasta el 2016:
3 Sistémicay por procesos COSEP-1 e cuenta con el manual de organico funcional por procesos en funcién de Ia estructura organica funcional actualizada al 2016. Actualamente se est trabajando bajo
44 4 RHUM | MT-011 un modelo de gestion que incluye cuatro dreas: ) Gestion Social, i) Desarrollo comunitario, i Gestion del terrtorio yiv) Gerencia y apoyo, cuya evolucién en términos | 60% | (3
% de eficiencia, eficacia y efectividad muestran un ligero incremento desde el 2014.
. S Implementacion G WEB SITE MUNICIPAL WES SITE operando Sistema; Faciuras, Encuentas [SIST, TODAS LAS Proyecto/accién en ejecucion hasta el 2016
g DiRECC. s By s
a5 w 9 sisTi [ Asiors se cuenta con Ia pagina web funcional, donde permanentemente se publica toda la nformacion de a gestién tal como loestablecce la LOTAI. s importante o | @
3 2 mencionar que se cuenta con através de red equipos modernos.
g 2
— g
£ [Desarrolar un siiema de control aulomalizado de personal | Sitema de conlrol e personal | Sistema; nformes Factras [ RHUM, SIST Proyecto/accion cumplida hasta el 2016:
6 g RHUM? | wT-o1s fen fase de disero) operando e cuenta con el sistema de reloj digital personalizado, instalado en las oficinas municipales wo% | @
H
o
a7 2 SINDL | ©03 [Plan de socializacion y manejo de normaividad en los procesos municipales.
&
§ I implementar Legisiacion; [SIND; SIST, CONCEIO Proyecto/accién cumplida hasta el 201¢
5 persona pueda actualizarse en asuntos legales  operando Facuura; Encuesitas £l departamento legal cuenta con el sistema legal LEXUS, donde se tiene acceso a toda la informacién legal actualizada.
a8 g SIND2 w00% | @
°
g
H Creacion T CantEn ordenate Actas [SIND PLAN, FHUM, Proyecto/accion cumplida hasta o1 2016:
g (Plan de Ordenamiento Territoral) ::‘c‘;"“:“ 2:;‘25:2““ [CONCEJO [Se mantiene un proceso permanente de reforma y actualizacién de ordenanzas y reglamentos municipales acorde a las necesidades:
49 & PLANA 1) La Ordenanza de aprobacion del PDOT fue publicada en Registro oficial, sin embargo para la operatividad del mismo hace falta la creacion de 15 ordenanzas de 18. % | @
2) Bl Organico Funcional fue aprobado por resolucién administrativa, asi como las actualizaciones realizadas (2)
50 | ERRBA 8GN obras Pianificadas y de Calidad
4g w [Adauisicion g n laboratorio mimmo TRctas 7 JoP- FIN; CONGETO Proyecto/accion cumplida hasta el 201
51 e 22 ops scor Informes Se implementa el Laboratorio de calidad del agua para consumo Humano y se encuentra en pleno funcionamiento dentro de la EMASA. 100%
o8 o3
—| E 2
g Fl g 3 un Proyecto/accién no cumplida hasta el 2016:
52| #9 % RMIDL | Scop |[Recursos Hidricos y econdmicos Susteniables se ha apoyado en la implementacion de reservorios comunitarios y parcelarios, hasta el 2013 a% | @
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, TIEWPO (ANOS -
w-| procramas | SU8- | orec. | cop. PROYECTOS INDICADOR MEDIO VERIFICACION |  RESPONSABLE (5) 2 SITUACION ACTUAL 9 EJECUCION
2006_| 2007 | 2008 | 2009
Desarrollo de una propuesta con un enfoque de manejo de Recursos Hidicos y economicos Sustentables
] RHIDE | SC02 [Desarolls un Plan Pran o [Actas o B Proyecto/accién en ejecucion hasta el 2016:
ronton soctores fomes El Relleno Sanitario estd siendo implementado por fases en la comunidad de Moronga; paralelamente se estd desarrollando el cierre técnico el Botadero de basura de
53 Puruhantag con el respectivo proceso de remediacion ambiental. o | @
Es importante mencionar que también se realizan los tratamientos de limpieza permanente en las lagunas de oxidacién de Tabacundo.
] RAID | SC02 [Desanolar i programa Tgeston omes: Encuestas HID, CONCETO Proyecto/accion reprogramada hasta 1 2016
municipal en al manejo del Canl de Riego iewo optimizada Pichincha. Hasta 1 fecha se ha culminado con a excavacion deltunel. En I refeente a l adminitracion
54 el riego, se ha estado apoyando y participando - con la Direccién deGestidn Ambiental - en los p juntas de riegoasicomo | 60% | &1
enla formulacién de un plan de produccion de la zona (Direccién de Desarrollo Comunitario)
55 Renovar y Consolidar el Programa de Gestion Ambiental
S 2 Wz ] SC0s [Besaoi oW, G CONCETD Proyecto/accion en ejecucion hasta o1 2016:
3 8 se ha designado un administrador y se espera que su operacion inicial, al menos les permita cubri los costos de operacion y mantenimiento.
4 8
H g rambien, se ha faciitado apoyo d imi én, engom, én del este grupo
s6 g o cumplimiento de los requerimiento de la ARCSA. s% | @
g H
H &
H 8
g Lz direccion cuenta con el equipo profesional requerido. El Programa de gestion el control ambiental a & idades productivas del CPM.
Biodiversidad (La conservacién y proteccion integral del Sistema Lacustre de Mojanda). Manejo Integral de Residuos Sélidos asi como el mantenimiento de parques,
jarcines del cpm.
] WGL | SC03 |Reazar o paaa Empresade|Empresa Rastio Muricpal, [FIG; CONGETD Provecto/acdon no camplida hasta 12016,
constuccion del Camal con un enfoque empresarial Rasteo Municial nformes: Encuesias s desrrall n estusio de fatidad pars s construcindel Centro e Fsenamito canol considerado como un st necesidad del tertoro,dado que se
57 mantiene el despt ensitios cland embargo, en realizando con AGROCALIDAD, no se s | @
pudo concretar la construcién debido a que ellos han i centros de
] TGs | 5008 [pesanoar Todega para o G CONCEIO o o erecadia .
Comenten 5282 Wil comunentotus |wavcl momes: Ences provecto/accion en eiecucién cumpida hasta e 2016:
s empresarial esta actividad estaa cargo de I Direccén de gestion adminiiratva,  segin se conoce, ain no se cuenta con l bodega para el cementerio. Por su parte esnecesario | oo | gy
personal 1a atencin del los fines de semana
PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO 6050%| 3




